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Changetagung 8
Verlassliche Kooperation

in Zeiten der Digitalisierung

«Die Programme <ersptirens, wie Kunden ticken,

aber nicht, weil die AI-Intelligenz immer menschlicher wird,
sondern umgekehrt: weil Kunden inzwischen so generisch wie Programme ticken.»

Unsere Fragen

Wie wiirden Sie Thr Verhaltnis zur Digitali-
sierung beschreiben? Wie nehmen Sie die Ver-
schrankung von «digitalen» und «analogen»
Wirklichkeiten in der Arbeitswelt wahr? Wel-
che notwendigen Fragen ergeben sich daraus
fiir Sie und die Organisationen, in denen Sie té-
tig sind? Und: Wo sind die Grenzen des Mach-
baren?

Diese Fragen und mehr mdéchten wir gemein-
sam mit Thnen auf der Changetagung 8 disku-
tieren. Wir wollen wissen, ob und wie sich un-
sere bislang eingespielten Kooperationsmuster
unter den Bedingungen der Digitalisierung
verdandern. Ist die Digitalisierung wirklich so
alternativlos, wie es scheint oder entsteht die-
ser Schein-Konsens durch Bequemlichkeit zur
kritischen Nachfrage? Lassen sich alle mensch-
lichen Konflikte auf technische Fragen reduzie-
ren, fiir die es digitale Losungen gibt? Was aber,
wenn sich die Probleme des sozialen Miteinan-
ders dadurch nicht 16sen lassen, sondern nur
verschieben? Vielleicht wére die eigentliche In-
novation und Revolution eine De-Virtualisie-
rung des sozialen Miteinanders?

Lassen Sie uns die Fragen nach Verlasslichkeit,
Kooperation und Vertrauensaufbau ins Zentrum
riicken, und gemeinsam erkunden, welche Er-
zdhlungen, Interpretationsweisen und Fiih-
rungstheorien bei digitaler Arbeit an Bedeu-
tung gewinnen werden.

(Zoran Terzi¢ 2020)

Uber die Changetagung

Seit 2008 entsteht alle zwei Jahre auf der
Changetagung in Basel ein kooperativer Think
Tank, um die Verdnderungen in Arbeitswelt
und Gesellschaft zu reflektieren. Hier treffen
sich Personlichkeiten aus Wissenschaft, Wirt-
schaft, sozialer Arbeit und Kultur, die einen in-
terdisziplindren Austausch ohne Scheuklappen
und Berithrungséangste schatzen. In ihrer Art
bietet die Tagung eine einzigartige Gelegenheit
fir Diskussion und Networking im deutsch-
sprachigen Raum.

Tagungsdesign

Radikal analog wird die Changetagung 2022
zum achten Mal einen «Dritten Raumy bilden,
in den Teilnehmende ihr Wissen mitbringen und
einbringen kénnen. Unser Programm bietet ein
analoges Uberangebot aus Keynotes, Panels und
Workshops. Der experimentelle Vorkongress ladt
Sie bereits zur Einstimmung und zum ersten
Netzwerken ein! Eine Tagung als Perspektiven-
spreader im Hier und Jetzt!

Zielgruppe

Fiihrungs-, Fach- und Beratungspersonen aus
Organisationen und Institutionen der Sozialen
Arbeit, der Wirtschaft und des Offentlichen
Dienstes; Aktive im Bereich Fortbildung, Coa-
ching, Supervision; Verantwortliche fiir Perso-
nal sowie fiir Personal- und Organisationsent-
wicklung.



Vorkongress
Digitalisierung — Verlasslichkeit - Kooperation | [ swi

Ein Experiment

Je selbstverstandlicher die Verwendung digitaler Medien wird, desto drédngender die Fragen,
wie sich dariiber verldssliche Kooperationen gestalten lassen. Um dies zu erkunden, bieten wir
die exklusive Gelegenheit, an einem experimentellen Lernraum teilzunehmen.

Unser Interesse

e Welche signifikanten Unterschiede werden bei digitalen und analogen Formen der
Kommunikation festgestellt? Und wie schafft man es, digital im «Spiel» zu bleiben?

e Welche Bedingungen sind fiir das Entstehen von Kooperation notwendig? Und wie
miissen Beziehungen digital gestaltet werden, um Kooperation verldsslich zu machen?

Unser Vorgehen

Um darauf Antworten zu finden, werden wir ein Experiment in zwei Schritten wagen: Noch vor
dem Vorkongress wird es ein «digitales Praludium» geben, bei dem wir unterschiedliche Auf-
gabenstellungen bearbeiten und verschiedene Kooperationssituationen nachstellen.

Die Bearbeitung der Aufgaben findet ihre Fortsetzung im Prédsenzmodus am Vorkongress. So wer-
den wir Unterschiede und Gemeinsamkeiten von digitaler und analoger Kooperation am «eige-
nen Leiby erfahren.

Raum & Zeit
Das virtuelle Praludium findet am 19. Januar von 17.00—20.00 Uhr statt.
Der analoge Vorkongress wird am 26. Januar von 13.00—18.00 Uhr durchgefiihrt.

Leitung des Experiments
Gerhard P. Krejci, Timm Richter, Torsten Groth und Robert Stulle

Kooperationspartner Unsere Medienpartnerschaft
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Deutsche Gesellschaft fiir

www.sgo-stiftung.ch FOR GRUPPENDYNAMIK UND Supervison und Cosching
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Osterreichische Gesellschaft fiir
Gruppendynamik und Organisationsberatung

Supervision, Coaching, Organisationsberatung
Dienstleistung

Wir beraten Sie vor Ort: Prozessdynamische Beratung

www.prozessdynamik.ch




Mittwoch, 26. Januar 2022

13.00-

18.00

Vorkongress

Digitalisierung — Verlasslichkeit — Kooperation | ein Experiment

Donnerstag, 27. Januar 2022

Frauen im digitalen Zeitalter:
Neue Chancen vs. alte Stereotype

09.15  Ankommen/Begriissungskaffee
10.00 Begriissung und Impuls: Prof. Dr. Olaf Geramanis
Keynote I: Dr. Reinhard Sprenger:
Welche Verlasslichkeit? Welche Kooperation? Welche Digitalisierung?
11.20 Kurze Pause
11.30 Keynote II: Dr. Manuela Lenzen
Nattiirliche und kiinstliche Intelligenz
Wie Menschen und Maschinen am besten zusammenarbeiten
12.30  Mittag
14.00 Session 1 - parallel: Panel 1A-1C und Workshop 1-8
Panel
1A Prof. Dr. Karlheinz Schwuchow & Frank H. Baumann-Habersack
Mittelpunkt Mensch? Die toxische Autoritat, Algorithmen und Konflikte —
Dimension der Neuen Arbeitswelt Zwischen Selbst- und Systemiiberwachung
1B Prof. Dr. A. S. Goritz/B. J. Voggeser & Dr. Rahel Heeg/Prof. Dr. Olivier Steiner
Toxische Online-Kommunikation — «Generation Smartphoney: mediatisierte
Auswirkungen und Perspektiven Kommunikation im Jugendalter
1C Prof. Dr. A. Kozica/Prof. Dr. S. Kaiser & Prof. Dr.Toni Wafler/Prof. Dr. Oliver Rack
Projektorientierung, Gig-Working — Kooperation mit KI: Hybride Teams und
Konsequenzen fiir die Kooperation anonyme soziotechnische Systeme
Workshop
15.30  Kaffeepause
16.00 Session 2 - parallel: Panel 2D-2F und Workshop 9-14
Panel
2D Prof. Dr. Swetlana Franken & Prof. Dr. Julia Hansch/Claudia Salowski

Macht und Ohnmacht
in Zeiten digitalisierter Kooperation




Donnerstag, 27. Januar 2022 - Fortsetzung

2E Dr. Gerhard Krejci/Torsten Groth & Kurt Rachlitz
Intelligente Kopplungen und Ent- Interorganisationale Kooperation
kopplungen in der Digitalisierung tiber digitale Innovationsplattformen

2F Dr. H.-J. Gergs/Dr. L. Schatilow & Dr. Jonas Konrad/Dr. Thomas Ryser
Automation Anywhere: Wie gestaltet Gig Worker Centered Design —
man die Bot-Ara «<human friendly» Beziehungen in der Plattform6konomie

Workshop

17.30 Kurze Pause
17.50 Keynote IlI: Dr. Franziska Schutzbach
Wie funktioniert rechtspopulistische Rhetorik?
18.40 Ortswechsel
19.00 Netzwerkabend und Kultur

«Ecstasy of Happinessy, Arien von Handel und Bernstein;
Samuel Marifio, Soprano — Jorg Halubek, Klavier

Freitag, 28. Januar 2022

08.30  Ankommen/Begriissungskaffee
09.00 Keynote IV: Prof. Dr. Oliver Bendel
Sind soziale Roboter verlassliche Partner? Finf Dimensionen des Gelingens und Scheiterns
Keynote V: Prof. Dr. Stefan Kiihl
Zum Management von Regelabweichung und Regelkonformitat in Organisationen
10.30 Kaffeepause
11.00 Session 3 - parallel: Panel 3G-3Il und Workshop 15-20
Panel
3G Prof. Dr. Oliver Bendel & Prof. Dr. Ulrich Lenz
Sind soziale Roboter Verlassliche Kooperation mit KI als
verlassliche Partner? neuem Akteur in Organisationen?
3H Dr. Patrick Sailer & Prof. Dr. M. Boos/Dr.T. Hardwig
Kooperation unter Konsensfiktion — Wir miissen Reden! Rahmenbedingungen
Theorien und Anwendung fiir Kollaboration in Unternehmen
3l Prof. Dr. Olaf Geramanis & Katrina Welge/Anja Bruggmann
Vertrauen zwischen Struktur und Shared Identity — Distanz und Néhe ver-

Entscheidung — Eine Modellierung bindende Fithrung und Zusammenarbeit




Freitag, 28. Januar 2022 - Fortsetzung

12.30

Workshop

Mittag
14.00 Session 4 - parallel: Panel 4J-4L und Workshop 21-26
Panel
4J Dr. M. Rennung/Prof. Dr. A. S. Goritz & Mag. H. Schober-Ehmer/Dr. S. Ehmer
Organisationale Rituale und ihre Be- Lust auf Verantwortung — Wirksamkeit
deutung fiir verlassliche Kooperation Triadischer Dynamiken in Paradoxien
4K Prof. Dr. Corinna von Au & Dr. J. Weichbrodt/J. Willms
Resonanz erzeugen — Update der Person? Kollaboration
Eine achtsam-reflektierte Haltung durch transformatives Lernen?
4L Prof. Dr. C. Zahn/Prof. Dr. 0. Rack & Sarah Bestgen/Roger Kirchhofer
Engagierte Zusammenarbeit in Digitale Entwicklungen im Sozial-
digital unterstiitzten Lerngruppen? bereich — Sind wir weitergekommen?
Workshop
15.30  Kaffeepause
16.00 Verabschiedung/Keynote VI: Sunnie J. Groeneveld
Mehr digital, divers und menschlich — Wie sich Fithrung in der Schweiz dndern muss
17.15 Schluss

Programmaéanderungen vorbehalten

Supervision, Coaching, Organisationsberatung
Weiterbildung

Wir bilden Sie aus: MAS Change und Organisationsdynamik

www.organisationsdynamik.ch




und Ihr Mobiltelefon fithrt Sie
direkt zur Tagungswebsite.

Organisatorisches Scannen Sie unseren QR-Code E E
1

Tagungswebsite =
www.changetagung.ch E

Tagungsleitung
Prof. Dr. Olaf Geramanis, Stefan Hutmacher und Lukas Walser

Institut Sozialplanung, Organisationaler Wandel und Stadtentwicklung

Ort
Kollegienhaus der Universitat Basel
Petersplatz 1, CH-4003 Basel (Eingang Petersgraben 35)

Datum/Zeit

19. Januar 2022 (nur online) Vorkongress Teil 1

und 26. Januar 2022 Vorkongress Teil 2 (vor Ort) 13.00-18.00 Uhr
27. Januar 2022: Changetagung erster Tag 09.15-18.30 Uhr
fiir Teilnehmende der Abendveranstaltung 19.00-21.30 Uhr
28. Januar 2022: Changetagung zweiter Tag 08.30-17.15 Uhr
Kosten

Zweitdgige Tagung mit Vorkongress sowie Pausenverpflegung,
einzelne Tage des Hauptkongresses sind nicht separat buchbar,
der Vorkongress ist nur zusatzlich zur Tagung buchbar.

bei Anmeldung

bis 30.09.2021 (Frihbucherrabatt) 1090 CHF
ab 01.10.2021 1290 CHF
Filir Mitglieder der Veranstaltenden (nach Bestatigung)

bis 30.09.2021 (Frithbucherrabatt) 990 CHF
ab 01.10.2021 1190 CHF
Studierende im Erststudium (keine Weiterbildung):

Bachelor/Master, begrenzte Platze 220 CHF
Teilnahme am Vorkongress zzgl. 90 CHF

Teilnahme Netzwerkabend mit Apéro und Kulturprogramm zzgl. 60 CHF

Anmeldeschluss
12. Januar 2022

Anmeldung
Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW, Hochschule fiir Soziale Arbeit

Anke Rupp: changetagung@fhnw.ch

CAS Teamdynamik unter Change

Rollen klaren, Bewusstsein schaffen, damit Erleben und Reflektieren zum
Motiv der eigenen Handlung wird. Start Oktober 2021 und 2022

www.teamdynamik.ch




Changetagung 8
Verlassliche Kooperation

in Zeiten der Digitalisierung
27./28. Januar 2022, Basel

Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW
Hochschule fur Soziale Arbeit
Hofackerstrasse 30

CH-4132 Muttenz

T +41 61 228 52 54
changetagung@fhnw.ch

www.fhnw.ch/soziale-arbeit
www.organisationsdynamik.ch
www.changetagung.ch
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