»Resilienzzentrierte Fuhrung«
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Unsicherhelt schafft Sicherheit!

va”etat als intelligentes Mittel
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Ein System kann sich in einem komplexen Umfeld nur dann
erfolgreich auf ein Ziel ausrichten, wenn es der Umfeld-
resp. Aussenkomplexitédt mit einer entsprechenden System-

resp. Binnenkom pIeX|tat begegnet.




Sicherheit durch Regeln

Zehn Gebote 279
Unabhangigkeitserklarung 300

EU-Verordnung Uber den
Import von Karamellbonbons 25911

Eigenes Spesenreglement '7

Sicherheit durch Strukturen
«Aufgeraumte» Organisationen
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Sicherheit durch Instrumente

Zielvorgaben | Budgets | Standards | Kennzahlen | Performance Measurement |

Beurteilungssysteme | Incentive-Programme | Audits | Rankings | ...

Wirk- und Handlungs-
moglichkeiten, Zustandsformen
eines Systems

VARIETATS-
REDUKTION

Regeln
Strukturen
Instrumente

dysfunktionale

«SCHEINORDNUNG»

UNGEWISSHEIT

Storungsanfalligkeit

" Selbstahnlichkeit




Vitalitat
A

«Resilienzvorsorge» durch
resilienzzentrierte Fuhrung

| UNGEWISSHEIT I
VARIETATS-
ERHOHUNG

exemplarische
Gestaltungsfelder

institutionelle Varietat -
Binnenvarietat



Erstes Gestaltungsfeld

Biografische Vielfalt nutzen
«Kantige Steine - Kugeln rollen weg!»

Varietat statt Passgenauigkeit -

Mitarbeitende rekrutieren, die nicht zur Organisation passen

/weites Gestaltungsfeld

Ubereffizienz abbauen
«De-Professionalisierung und Entrimpelung»

Varietat statt Effizienz -

Autonomie | Selbstorganisation | Redundanzen



Drittes Gestaltungsfeld

Fokus auf Potenzialentfaltung
«Wenig harte Pole und maximale Freiheiten»

Varietat statt Entmiindigung -

Fuhrung neu denken - zutrauen und loslassen

dominantes Menschenbild

... sind einzustufen und

... sind eher unmundig zU beurteilen

o ... wollen gefuhrt
... mussen motiviert werden

werden -

... mussen von ihren Defiziten
befreit werden



B
= SYNAXON AG

MIT DENKEN HANDELN

Europas groBte IT-Verbundgruppe
160 Mitarbeitende
41,5 Mio. Euro Umsatz

Liquid Feedback

Initiative zu einem Thema | 10% Unterstitzer Frank Roebers
als Hirde | Abstimmung - alle Initiativen mit
einfacher Mehrheit werden umgesetzt

. »S0ziale« Programmierung des Gehirns

Soziale Fairness, Mitgefuhl und Gerechtigkeit stellen

neurobiologisch verankerte Gefiihle dar  oachim Baver

Nutzenkalkul, RUcksichtslosigkeit und Gier sind
nicht die Haupttriebkrafte des Menschen sondern

Ergebnis einer gezielten Zlchtung  emst Fenr



Viertes Gestaltungsfeld

Lizenz zum Experimentieren
«Organisation als Prototyp verstehen»

Varietat statt Dogmatismus -

Neue Erfahrungswelten kreieren

Experimentelle Settings

Bottom-Up-Reporting Selbstorganisierte Teams

@j Ausschreibung von

Antwortverzicht - Fihren durch .
Projekten

intelligente Fragen

20% Kreativzeit
Sponsorship
Spesen ins Intranet -

Spesenreglement mit 5 Worten
Abteilungen ohne

Zielvorgaben & Controlling
FUhrungsrollentausch

ROWE - Ergebnis

statt Prasenz Rekrutierung atypischer

o Lebensbiografien
Hospitationen



Resilienzzentrierte FUhrung

- nimmt Unsicherheit an
- erkennt die Varietat als Treiber der Resilienz

- ist bereit FUhrung NEU zu leben

haben wir den Mut !

Fur Interessierte !
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DER FILM
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www.musterbrecher.de



